I.

REGULAMIN APLIKACJII MOBILNEJ iYoni
obowiazuje od 07.12.2021

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla ogdline warunki i zasady korzystania z Aplikacji mobilnej o nazwie iYoni
udostepnionej do korzystania na Urzadzeniach mobilnych (dalej jako: ,,Aplikacja” lub ,,Aplikacja
mobilna”) przez Katarzyne Goch, prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg LIFEBITE
KATARZYNA GOCH, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzong przez ministra wiasciwego ds. gospodarki, pod adresem ul.
Prof. Aleksandra Martyniaka 16 lok. 1, 10-763 Olsztyn, NIP 6912282020, REGON 386045360,
zwanego dalej ,Ustugodawca”.

Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie za posrednictwem wiadomosci e-mail kierowanej na adres:

contact@iyoni.app.

Aplikacja wspiera monitoring zdrowia kobiet w szczegdlnosci w zakresie staran o cigze, wspierania
ptodnosci i informacji o cyklu miesigczkowym. Za pomocg Aplikacji Uzytkownik moze miedzy innymi
monitorowa¢ regularno$¢ cyklu miesigczkowego oraz przewidywane dni ptodne, rejestrowac
czynniki warunkujgce mozliwos¢ zajscia w cigze takie jak: wspotzycie, pomiar temperatury ciata,
wyniki testdw owulacyjnych, objawy zdrowotne organizmu, wyniki badan USG. Moze réwniez
rejestrowac i raportowac aktywnosci wptywajace na ptodnos¢, takie jak sen, dieta, uprawianie
sportu, korzystanie z uzywek, nastroj. Aplikacja jest miejscem, w ktdrym Uzytkownicy mogg
zapisywac dane wptywajace na ptodno$¢ (m.in. czynniki ryzyka, stan zdrowia, historia choréb, w
tym wystepujgcych w rodzinie, wyniki badan) oraz zapoznawac sie z rekomendacjami tworzonymi
przez wypracowany we wspdtpracy z lekarzami algorytm Aplikacji na podstawie analizy tych
danych, a takze przegladac¢ artykuty tematyczne prezentowane przez Ustugodawce w ramach Bazy
wiedzy.

Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie i nieodpfatnie udostepniony przez Ustugodawce w Aplikacji
mobilnej, w sposéb umozliwiajgcy Uzytkownikom jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego
tresci poprzez zapisanie na nosniku w kazdej chwili za pomoca systemu informatycznego, ktorym
postuguje sie Uzytkownik.

Wszelkie prawa do Aplikacji mobilnej oraz wszelkie materiaty w niej zawarte, w tym majatkowe
prawa autorskie, prawa wlasnosci intelektualnej do jej nazwy, formularzy, zdje¢, logotypéw nalezg
do Ustugodawcy lub podmiotdw z nim wspdtpracujacych, a korzystanie z nich moze nastepowac
wytgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.

Zabronione jest kopiowanie, powielanie, modyfikowanie, zwielokrotnianie czy rozpowszechnianie
jakiejkolwiek czesci Aplikacji, Ustugi lub jej elementdw bez uprzedniej pisemnej zgody

Ustugodawcy, poza przypadkami wyraznie dozwolonymi przez przepisy obowigzujgcego prawa i
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Regulaminu. Ustugodawca moze podjgé kroki, w tym na drodze postepowania sadowego, w celu
ochrony intereséw swoich i Uzytkownikdw.

7. Ustugodawca ma prawo do zamieszczania w Aplikacji tresci reklamowych dotyczacych oferowanych
Ustug, jak i towardw i ustug osdb trzecich. Korzystanie z takich ofert lub ustug nie jest elementem
Aplikaciji, a ich zasady okre$lajg odpowiednie podmioty trzecie.

8. Niniejszy Regulamin okreSla w szczegdlnosci zasady korzystania z Aplikacji Mobilnej, rodzaje i
zakres Ustug, warunki $wiadczenia Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie
Ustug oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

9. Ustugodawca informuje, ze korzystanie z Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze wigzac sie
z zagrozeniem po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajagcym na mozliwosci
wprowadzenia do systemu teleinformatycznego uzytkownika szkodliwego oprogramowania oraz
pozyskania i modyfikacji jego danych przez osoby nieuprawnione. By unikna¢ ryzyka wystgpienia
w/w zagrozen, Uzytkownik powinien stosowa¢ wtasciwe Srodki techniczne, ktére zminimalizujg ich
wystgpienie, a w szczegdlnosci programy antywirusowe.

10. Zasady $wiadczenia w ramach Aplikacji Mobilnej innych Ustug, w tym Ustug ptatnych mogg okreslaé

dodatkowe regulaminy.
II. DEFINICIE
Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujgce znaczenie:

Aplikacja mobilna/Aplikacja — oprogramowanie pod nazwg iYoni, stworzone przez Ustugodawce i
udostepniane Uzytkownikowi za posrednictwem m.in. Google Play oraz AppStore, przeznaczone do
instalacji na Urzadzeniu mobilnym, w ramach ktdrego Uzytkownicy mogg korzystac z Ustug oferowanych

przez Ustugodawce;

Urzadzenie mobilne/Urzadzenie — urzadzenie pozwalajgce na korzystanie z Aplikacji oraz ustugi
transmisji danych, w szczegdlnosci telefon komodrkowy, dziatajgce w oparciu o system operacyjny
Android™ lub IOS;

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych bedaca
Konsumentem, ktéra dokonata rejestracji Konta w Aplikacji, moze ztozy¢ Zamowienie PRO oraz
korzysta¢ z pozostatych Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce w ramach Aplikacji na zasadach

wskazanych w niniejszym Regulaminie oraz w Aplikacji;

Konto — przydzielona danemu Uzytkownikowi cze$¢ Aplikacji, za pomocg ktdrej moze dokonywaé
okreslonych dziatan wskazanych w Aplikacji. Zakres dziatan, ktére Uzytkownik moze wykonaé oraz
funkcjonalnosci dostepnych w ramach Konta moze sie rézni¢c w zaleznosci od wybranego przez

Uzytkownika rodzaju Dostepu PRO lub bezptatnego korzystania z Aplikacji;
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Rejestracja — jednorazowa czynno$¢ polegajgca na zatozeniu Konta poprzez interaktywny formularz

udostepniony w Aplikaciji;

Dostep PRO - odptatny, czasowy dostep do zestawu Ustug lub funkcjonalnosci, w ramach ktorych
Uzytkownik zarejestrowany moze dokonywac okreSlonych czynnosci wskazanych w opisie PRO w
Aplikacji, w szczegdlnosci takich jak uzupetnianie dodatkowych ankiet dotyczacych zdrowia, aktywnosci
i czynnikdw wplywajgcych na ptodnos$é, wyswietlanie dodatkowych Rekomendacji lub raportow,
przegladanie wydzielonej czesci Bazy Wiedzy oraz udostepnianie czesci danych osobie wskazanej przez
Uzytkownika. Zakres Ustugi PRO oraz czas jej obowigzywania wskazane jest w jej opisie prezentowanym

w Aplikacji;

Baza wiedzy — przestrzen w Aplikacji, w ramach ktdrej Ustugodawca publikuje artykuty tematyczne
zwigzane z charakterem i tematyka Aplikacji, w szczegdlnosci dotyczgce ptodnosci. Tresci prezentowane

w Bazie wiedzy nie stanowig i nie zastepujg porady lekarskiej;

Rekomendacje — komunikaty wyswietlane Uzytkownikowi na podstawie danych, ktére Uzytkownik
uzupetnia w Aplikacji zawierajgce informacje i sugestie dotyczace poprawy zdrowia, wspierania
ptodnosci i zwiekszenia szans na cigze. Rekomendacje majg wylacznie charakter edukacyjny i

informacyjny oraz nie stanowig i nie zastepujg porady lekarskiej;

Zamowienie - oSwiadczenie woli Uzytkownika, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy o
$wiadczenie Ustug wybranego przez Uzytkownika Dostepu PRO na zasadach wskazanych w niniejszym

Regulaminie;

Ustugi — ustugi Swiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikdw drogg elektroniczng w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.
nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Umowa — umowa o $wiadczenie Ustugi, zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem;
Konsument — Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego;
Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2014, poz. 827);

Ustawa o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu

ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16, poz. 93 ze zm.);
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Regulamin — niniejszy dokument.

III.

1.

2.

10.

ZASADY KORZYSTANIA Z APLIKACII

Korzystanie z Aplikacji moze sie odbywac wylacznie na zasadach i w zakresie wskazanym w
Regulaminie.
Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z Aplikaciji:

a. system operacyjny Urzadzenia mobilnego: Android od wersiji 6.0 do aktualnej 10.0 lub iOS
14
b. dostep do poczty elektronicznej;

c. aktywna i poprawnie skonfigurowana na Urzadzeniu mobilnym ustuga transmisji danych
udostepniona przez operatora telekomunikacyjnego lub  uruchomione facze
bezprzewodowe.

W celu korzystania z Aplikacji Uzytkownik powinien:
pobrac Aplikacje ze sklepu, o ktdrym mowa w ppkt. a powyzej,

b. zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz informacjami o Aplikacji udostepnianymi w
opisie Aplikacji dostepnym w sklepie, z ktérego mozna jg pobrac,

c. zainstalowac¢ Aplikacje na Urzadzeniu mobilnym, postepujac zgodnie ze wskazdwkami
wyswietlanymi na ekranie Urzgdzenia mobilnego w trakcie instalaciji.

Procedura uzyskania dostepu do Aplikacji obejmuje ztozenie przez Uzytkownika oswiadczenia o
akceptacji tresci Regulaminu.

Umowa o korzystanie z Aplikacji zostaje zawarta z chwilg zaakceptowania Regulaminu i zakonczenia
procesu instalacji Aplikacji.

Umowa o korzystanie z Aplikacji zawarta jest na czas nieoznaczony. Postanowienia Regulaminu
stanowig tres¢ tej umowy.

Po zawarciu umowy, o ktdrej mowa w ppkt. 5 i 6 powyzej i zapoznaniu sie z politykg prywatnosci,
Uzytkownik uzyskuje mozliwos¢ korzystania z Aplikacji, w tym z poszczegdinych funkcjonalnosci
Aplikacji oraz Ustug $wiadczonych w ramach Aplikacji.

Uzytkownik moze w dowolnym czasie zaprzesta¢ korzystania z Aplikacji poprzez jej usuniecie z
Urzadzenia mobilnego w sposob standardowy dla danej wersji systemu operacyjnego
zainstalowanego na Urzadzeniu mobilnym.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu, Ustugodawca po
uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen z wyznaczeniem
stosownego terminu moze rozwigza¢ Umowe o korzystanie z Aplikacji z zachowaniem 14-dniowego
terminu wypowiedzenia.

Uzytkownik poprzez zamieszczenie w Aplikacji, w ramach Konta, tresci, takich jak opisy, parametry
i inne elementy, udziela Ustugodawcy nieodptatnej i niewytgcznej licencji wraz z prawem do
udzielania sublicencji do ich publikowania na portalach spotecznosciowych, aplikacjach, widetach
lub innych kanaftach Ustugodawcy bez ograniczenia czasowego i terytorialnego np. w postaci

printscreendw prezentujgcych dziatanie funkcjonalnosci Aplikacji. Tresci publikowane przez
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11.

1v.

1.

2.

3.

Ustugodawce nie beda zawieraty danych osobowych Uzytkownika, a ich wykorzystanie przez
Ustugodawce bedzie miato na celu prezentacje Aplikacji,

Wszelkie tresci i informacje dostepne w Aplikacji, zawarte w Bazie wiedzy, Rekomendacjach oraz
przekazywane Uzytkownikowi przez Ustugodawce w ramach realizacji Ustug, w tym w szczegdlnosci
informacje oraz materiaty przekazywane Uzytkownikowi w formie elektronicznej (w tym za
posrednictwem wiadomosci e-mail, badz informacje prezentowane na Koncie) majg charakter
generalny, ogolny, pogladowy, teoretyczny, edukacyjny oraz sg prezentowane w ramach
subiektywnie dobranych przez Ustugodawce kryteriéw lub stanowig wyraz jego subiektywnej analizy
opierajgcej sie na aktualnej wiedzy medycznej oraz rekomendacjach towarzystw branzowych.
Tresci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, mogg by¢ przygotowywane wedtug indywidualnych
preferencji Uzytkownika i oparte sg na informacjach przekazanych Ustugodawcy przez Uzytkownika
oraz na aktualnej wiedzy naukowej i medycznej. W zwigzku z tym zakres tych informacji oraz stopien
ich trafnosci zalezy od podanych przez Uzytkownika informacji o swoim stanie zdrowia, stylu zycia,
aktywnosciach itd. Podanie danych i korzystanie z informacji przez Uzytkownika jest dobrowolne, a
z uwagi na dynamiczny i zmienny charakter danych, nie moze zastepowac indywidualnej analizy
kazdego przypadku w praktyce. Nie zastepuje tez osobistej lub zdalnej konsultacji ze specjalistg, w

szczegolnosci z lekarzem.

USLUGI

Ustugodawca $wiadczy na rzecz Uzytkownikow odptatne oraz nieodptatne Ustugi, zgodnie z
informacjami prezentowanymi w Aplikacji oraz na zasadach wskazanych w Regulaminie.
Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Aplikacji korzystanie z nastepujacych Ustug:

a. bezptatne zalozenie i prowadzenie Konta w Aplikacji,

b. bezptatne przegladanie tresci Aplikacji o statusie ogdlnodostepnym, w szczegdlnosci tresci
dostepnych w ramach Bazy Wiedzy,

c. bezptatne udostepnianie interaktywnych formularzy stuzgcych do monitorowania cyklu
miesigczkowego Uzytkownika,

d. bezptatne udostepnianie interaktywnych formularzy umozliwiajgcych rejestrowanie
symptoméw ptodnosci, stanu zdrowia Uzytkownika i czynnikach zdrowotnych mogacych
wptywac na ptodnosc,

e. bezptatne udostepnianie interaktywnych formularzy umozliwiajgcych rejestrowanie
codziennych aktywnosci Uzytkownika,

f.  pfatne Ustugi $wiadczone Uzytkownikom posiadajgcym Dostep PRO.

Umowa o $wiadczenie:
a. Ustugi polegajacej na zatozeniu i prowadzeniu Konta zawierana jest na czas nieoznaczony

i ulega rozwigzaniu z chwilg samodzielnego usuniecia Konta przez Uzytkownika,
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b. Ustugi polegajagcej na przegladaniu tresci Aplikacji o statusie ogdlnodostepnym, w
szczegodlnosci tresci dostepnych w ramach Bazy Wiedzy jest zawierana na czas oznaczony
i ulega rozwigzaniu z chwilg zamkniecia Aplikacji przez Uzytkownika,

c. Ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnych formularzy stuzacych do
monitorowania cyklu miesigczkowego Uzytkownika jest zawierana na czas oznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg usuniecia Konta Uzytkownika,

d. Ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnych formularzy umozliwiajgcych
rejestrowanie symptomow ptodnosci, stanu zdrowia Uzytkownika i czynnikach zdrowotnych
mogacych wptywac na ptodnoS¢ jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg usuniecia Konta Uzytkownika,

e. Ustugi polegajgcej na udostepnianiu interaktywnych formularzy umozliwiajgcych
rejestrowani codziennych aktywnosci Uzytkownika jest zawierana na czas oznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg usuniecia Konta Uzytkownika,

f.  platnych Ustug w ramach Dostepu PRO zawierana jest na czas oznaczony wskazany
kazdorazowo w opisie Dostepu PRO prezentowanym w Aplikacji.

Korzystanie z Ustug w ramach Aplikacji jest mozliwe po zatozeniu Konta i zalogowaniu sie do niego.
Uzytkownik, ktory nie posiada Konta ma mozliwo$¢ wytgcznie przegladania ekranu gtéwnego
Aplikacji oraz uzupetnienia formularza rejestracji Konta.

Zakres $wiadczenia Ustug wskazanych w ppkt. 2 lit a-e moze by¢ rozszerzony w ramach odpfatnego
Dostepu PRO. Szczegdtowe informacje o ptatnym zakresie Swiadczenia tych Ustug znajdujg sie w
Aplikacji mobilnej.

Ustugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkursow i akcji specjalnych, ktérych
warunki kazdorazowo zostang podane w Aplikacji mobilnej. Promocje w Aplikacji nie podlegajg

taczeniu, o ile Regulamin danej promogji nie stanowi inaczej.

PRZEGLADANIE TRESCI, KONTO

Ustuga prowadzenia Konta w Aplikacji mobilnej dostepna jest po dokonaniu Rejestracji. Rejestracja
nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego udostepnianego w
Aplikacji oraz udzielenie odpowiedzi na pytania o podstawowe parametry, o ktdérych mowa w pkt.
VI ppkt. 2, w szczegdlnosci dotyczacych cyklu.

Kazdy Uzytkownik posiadajgcy Konto ma mozliwos$¢ przegladania informacji ogdlnodostepnych w
Aplikacji, w szczegdlnosci informacji zawartych w Bazie wiedzy. Artykuty prezentowane przez
Ustugodawce w ramach Bazy wiedzy dotyczg przede wszystkim tematyki zwigzanej z ptodnoscia,
problem zajécia w cigze i metodami zwiekszenia szans na poczecie dziecka. Informacje zawarte w
Bazie wiedzy majg charakter teoretyczny, pogladowy oraz edukacyjny i sg prezentowane w ramach
kryteriow wybranych subiektywnie przez Ustugodawce. Korzystanie z tych tresci przez Uzytkownika
jest dobrowolne i nie moze zastepowac porady lekarskiej czy osobistej konsultacji ze specjalista.
Uzytkownik nie moze posiada¢ wiecej niz jednego Konta przypisanego do jednego adresu poczty

elektronicznej.
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VI.

Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw oraz udostepnia¢ innym osobom
mozliwosci korzystania z Konta, w tym ujawniac hasta dostepu do Konta.

Poprzez dokonanie rejestracji Konta, Uzytkownik o$wiadcza, ze dane podane przez niego w
formularzu rejestracyjnym sg prawdziwe i nie naruszajg praw oséb trzecich. Uzytkownik w ramach
korzystania z Ustug prezentowanych w Aplikacji jest zobowigzany w szczegdlnosci do uzupetnienia
danych wskazanych w jego Koncie jako obowigzkowe.

Konto zawiera dane osobowe Uzytkownika podane przez niego podczas Rejestracji. W przypadku
jakichkolwiek zmian danych Uzytkownika umieszczonych w Koncie, Uzytkownik zobowigzany jest
do niezwlocznego samodzielnego poprawienia danych, za posrednictwem funkcjonalnosci

dostepnych w ramach Konta.

MONITOROWANIE CYKLU MIESIACZKOWEGO UZYTKOWNIKA ORAZ
REJESTROWANIE SYMPTOMOW PLODNOSCI I CODZIENNYCH AKTYWNOSCI
UZYTKOWNIKA

Poprzez Rejestracje Konta w Aplikacji Ustugodawca umozliwia Uzytkownikowi korzystanie z
bezptatnych Ustug zwigzanych z monitorowaniem cyklu miesigczkowego Uzytkownika oraz
rejestrowaniem symptomow ptodnosci i codziennych aktywnosci Uzytkownika.

Po Rejestracji, w celu konfigurowania Konta, Uzytkownik otrzymuje dostep do kalendarza w
Aplikacji (zwanego dalej: ,Kalendarzem”), w ktorym rejestrowane sg informacje uzupetniane
przez Uzytkownika w Aplikacji, takie jak dzien cyklu miesigczkowego Uzytkownika, symptomy
ptodnosci czy codzienne aktywnosci, ktore zarejestrowat Uzytkownik.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ monitorowania swojego cyklu miesigczkowego za pomocg Kalendarza.
Interaktywne formularze udostepniane w Aplikacji umozliwiajg Uzytkownikowi uzupetnienie danych
dotyczacych dat wystepowania miesigczki u Uzytkownika.

W wyniku analizy danych wprowadzonych przez Uzytkownika Aplikacja wyswietla Uzytkownikowi
informacje o przewidywanych datach wystgpienia dni ptodnych, owulacji, nastepnego cyklu
miesigczkowego czy przewidywanych szansach na cigze.

Informacje wysSwietlane Uzytkownikowi stanowig przewidywania okreslone na podstawie statystyk
sporzadzonych dla grup oséb o cechach, w szczegdlnosci wieku, odpowiadajacych Uzytkownikowi.
Informacje te nie zastapig indywidualnej oceny lekarskiej, ani wynikéw badan, w szczegdlnosci
hormonalnych i ultrasonograficznych (dalej jako: ,USG").

W ramach interaktywnych formularzy dostepnych a w Aplikacji Uzytkownik ma mozliwosc¢
wprowadzania danych dotyczacych symptomoéw ptodnosci i rejestrowania ich w Kalendarzu.
Symptomy ptodnosci dotyczg w szczegdlnosci temperatury ciata, oceny $luzu szyjkowego, wynikéw
testow owulacyjnych czy badan USG.

Uzytkownik moze wygenerowac raport z wybranego przez siebie okresu Kalendarza zawierajgcy

Rekomendacje dotyczace wprowadzonych danych. Rekomendacje okre$lajg miedzy innymi
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10.

VII.

mozliwos¢ wystepowania owulacji oraz szans na zajscie w cigze w wybranym przez Uzytkownika
okresie.

Uzytkownik ma mozliwos¢ wprowadzania réwniez informacji dotyczacych jego codziennej
aktywnosci obejmujgcej w szczegdlnosci stosowang diete, aktywnos¢ fizyczng, wspdtzycie
seksualne czy spozywanie uzywek takich jak alkohol i nikotyna i rejestrowanie tych danych w
Kalendarzu.

Na podstawie wprowadzonych danych Uzytkownik moze wygenerowac raport z wybranego przez
siebie okresu w Kalendarzu zawierajgcy Rekomendacje dotyczace wprowadzenia zmian w
codziennej aktywnosci Uzytkownika, dzieki ktérym Uzytkownik zwiekszy swoje szanse na zajscie w
cigze.

Rekomendacje, o ktorych mowa w ppkt. 7 i 9 powyzej sg sporzadzane w oparciu o dane
wprowadzone przez Uzytkownika oraz na podstawie dostepnych artykutéw naukowych i wiedzy
ekspertdw i sg dostepne w opcji odptatnej. W celu uzyskania zalecen indywidualnie dostosowanych

do Uzytkownika, Uzytkownik powinien zasiegna¢ porady specjalisty, w szczegdlnosci lekarza.

DOSTEP PRO

W ramach odptatnej ustugi Dostepu PRO Uzytkownik zyskuje mozliwos¢ korzystania z dodatkowych
Ustug, czy rozszerzenia zakresu Ustug $wiadczonych w Aplikacji bezptatnie.

Szczegdtowe informacje o zakresie, czasie trwania oraz cenie PRO podane sg w opisie ustugi PRO
w Aplikacji. Ceny podawane sg w ztotych polskich, zawierajg wszystkie sktadniki w tym VAT i inne
opfaty.

Informacje o mozliwosci zaméwienia Dostepu PRO stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Warunkiem ztozenia Zamowienia jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej oraz Konta
w Aplikacji mobilnej.

W celu Zamdwienia wybranego Dostepu PRO, Uzytkownik, po wybraniu interesujgcego go
Dostepu, wypetnia pola formularza Zaméwienia oznaczone jako obowigzkowe. Zamdwienie zostaje
ztozone Ustugodawcy przez Uzytkownika w formie elektronicznej i stanowi oferte zawarcia Umowy
bedacej przedmiotem Zamodwienia. Oferta ztozona w postaci elektronicznej wigze Uzytkownika,
jezeli na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej Ustugodawca przesle potwierdzenie
przyjecia Zamowienia do realizacji. Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia do realizacji stanowi
o$wiadczenie Ustugodawcy o przyjeciu oferty Uzytkownika i z chwilg jego otrzymania przez
Uzytkownika zawarta zostaje Umowa.

Po zawarciu Umowy Ustugodawca potwierdza jej warunki, przesytajac je na adres poczty
elektronicznej Uzytkownika.

Uzytkownik dokonuje ptatnosci za Dostep PRO za pomocg ptatnosci elektronicznej obstugiwanej

przez Google Play lub App Store. Realizacja Zamdwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Uzytkownikowi przez Ustugodawce potwierdzenia przyjecia Zamoéwienia oraz po otrzymaniu przez
Ustugodawce informacji o dokonaniu ptatnosci przez Uzytkownika.

Ptatnosc¢ jest dokonywana za posrednictwa konta Uzytkownika w sklepie Google Play lub App Store.
Warunki oraz metody wykonania ptatnosci, obstugi tego konta Uzytkownika w sklepie Google Play
lub App Store regulujg bezposrednio sklepy Google Play i App Store. W zakresie obstugi konta oraz
wykonania pfatnosci odpowiednio sklep Google Play lub App Store s samodzielnymi
administratorami danych osobowych. Regulaminy sklepéw Google Play i App Store oraz polityki
prywatnosci tych sklepdw sg dostepne bezposrednio w tych sklepach.

Ustugodawca, za posrednictwem Aplikacji informuje Uzytkownika o terminie, w jakim jest on
zobowigzany dokona¢ ptatnosci za Zamodwienie. W przypadku braku ptatnosci przez Uzytkownika
w terminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, Ustugodawca po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu do zapfaty z wyznaczeniem stosownego terminu moze odstgpi¢ od Umowy na podstawie
art. 491 Kodeksu Cywilnego.

Swiadczenie Ustug bedacych przedmiotem Zamdwienia rozpocznie sie bezzwtocznie po otrzymaniu
przez Ustugodawce informacji z systemu agenta rozliczeniowego o dokonaniu ptatnosci przez
Uzytkownika.

W ramach Ustug PRO Uzytkownik ma mozliwos¢ wypetniania w Aplikacji interaktywnych ankiet
dotyczacych zagadnien zwigzanych m.in z jego stylem zycia, czynnikami ryzyka dla ptodnosci,
obcigzeniem chorobami, w tym takze wystepujacymi w rodzinie, stylem zycia partnera, a takze
zwigzanych z wynikami badan Uzytkownika i jego partnera.

Aplikacja, na podstawie odpowiedzi udzielonych w ankietach okresla predykcje zajscia w cigze oraz
wysSwietla Rekomendacje wskazujgce na czynniki, ktorych wyeliminowanie lub zastosowanie moze
zwiekszy¢ szanse Uzytkownika na zaj$cie w cigze.

Wyswietlanie Rekomendacji ma na celu zwrdcenie uwagi na ewentualny problem, edukacje
Uzytkownikdw oraz zwiekszenie ich $wiadomosci i wiedzy w dziedzinie ptodnosci. Rekomendacje
nie sg diagnoza, ani poradg lekarska. Ich tre$¢ zostata opracowana na podstawie wiedzy naukowej,
specjalistycznej i dostosowana do odpowiedzi udzielanych przez Uzytkownikdw, jednak nie zastgpig
one indywidualnych konsultacji ze specjalista.

W ramach Ustug PRO Uzytkownik moze podac¢ numer telefonu innej osoby, w celu udostepniania
jej informacji dotyczacych danych, ktdre Uzytkownik uzupetnit w Aplikacji, takich jak powiadomienie
o dniach ptodnych czy informacje o nastroju Uzytkownika. Zakres informacji mozliwych do
udostepnienia wskazany jest w Aplikacji.

Uzytkownik samodzielnie wybiera informacje, jakie chce udostepni¢ sposréd informacji mozliwych
do udostepnienia, a takze decyduje o momencie ich udostepnienia.

Udostepniane informacje sg przekazywane osobie, ktorej numer telefonu Uzytkownik podat w
Aplikacji, jako powiadomienie w postaci wiadomosci SMS.

Swiadczenie Ustugi udostepniania informacji osobie, ktdrej numer telefonu Uzytkownik podat w
Aplikacji, jest mozliwe wytgcznie po wyrazeniu zgody przez te osobe na otrzymywanie powiadomien

w postaci wiadomosci SMS.
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VIII. PRAWA I OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW

1. Konsument, w terminie 14 dni od zawarcia umowy zawartej na odlegtos¢ (w tym Umowy
$wiadczenia Ustug), moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny poprzez ztozenie stosownego
oSwiadczenia Ustugodawcy. Uzytkownik moze sformutowal oswiadczenie samodzielnie badz
skorzystac z o$wiadczenia, ktérego wzor znajduje sie w Aplikacji.

2. Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od Umowy przez Konsumenta jest
wytgczone m.in w przypadku Umowy o $wiadczenie Ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni
Ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktoéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
$wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od Umowy.

3. Ustugodawca z chwilg otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Konsumenta przesle
na adres poczty elektronicznej Konsumenta potwierdzenie otrzymania oSwiadczenia o odstgpieniu
od Umowy.

4. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji Mobilnej w sposob zgodny z przepisami
obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a
takze z ogdIinymi zasadami korzystania z sieci Internet.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do:

a. postepowania w sposob zgodny z prawem, dobrymi obyczajami oraz postanowieniami
niniejszego Regulaminu majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i prawa wiasnosci
intelektualnych osob trzecich;

b. przekazywania danych zgodnych ze stanem faktycznym w sposob nie wprowadzajgcy w
btad;

Cc. niezwtocznego informowania Ustugodawcy o zmianach danych majgcych wpltyw na
realizacje Ustug;

d. niestosowania urzadzen, oprogramowania oraz metod mogacych zakidci¢ dziatanie
Aplikacji;

e. niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

6. Uzytkownik moze korzystac¢ z materiatow, informacji oraz innych tresci prezentowanych w Aplikacji
badz otrzymanych w ramach Zamdwionego Dostepu PRO lub innych Ustug jedynie w ramach
wilasnego uzytku osobistego zgodnie z Regulaminem przez czas trwania Umowy o Swiadczenie
Ustug. W szczegdlnosci zakazane jest publiczne rozpowszechnianie tych tresci w catosci lub w czesci
badz ich opracowan, korzystanie z nich w celach komercyjnych, ttumaczenie, przystosowywanie
lub dokonywanie jakichkolwiek innych zmian.

7. Ustugodawca nie wyraza zgody na uzywanie zasobow i funkgcji Aplikacji w celu prowadzenia przez
Uzytkownika dziatalnosci, ktéra naruszataby interes Ustugodawcy.

8. Uzytkownik nie moze prowadzi¢ dziatan zmierzajgcych do obcigzania skrzynek odbiorczych innych
Uzytkownikéw czy Ustugodawcy, a w szczegdlnosci nie jest dopuszczalne wysytanie wiadomosci

reklamowych.
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Zakazane jest prezentowanie i przesylanie przez Uzytkownikéw za posrednictwem formularzy

dostepnych w Aplikacji lub w jakimkolwiek innym miejscu w Aplikacji, informacji, ktore zawierajg

tresci zabronione przez prawo, naruszajgce zasady dobrych obyczajow, badz stanowigcych czyny

nieuczciwej konkurencji. Tresci prezentowane i/lub przesytane przez Uzytkownikéw nie mogg w

szczegolnosci:

o o

o oa o

narusza¢ godnosci ludzkiej;

zawierac tresci dyskryminujgcych ze wzgledu na rase, pte¢ lub narodowos¢;

zawierac tresci pornograficznych;

rani¢ przekonan religijnych lub politycznych;

zachecac do naruszania lub tamania prawa;

zawierac¢ tresci naruszajgcych prawo, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie lub inne
prawa wilasnosci intelektualnej, czy tez zachecajgcych do famania praw autorskich, w tym
réwniez poprzez udostepnianie tresci mogacych stuzy¢ naruszeniu praw autorskich lub

innych praw wtasnosci intelektualne;j.

10. Ustugodawca ma prawo do zawieszenia $wiadczenia Ustug, jak rowniez rozwigzania Umowy o

$wiadczenie Ustug (w tym Ustug $wiadczonych w ramach Dostepu PRO), po wczesniejszym

bezskutecznym wezwaniu Uzytkownika do zaprzestania naruszen, w nastepujacych przypadkach:

a.

powziecia przez Ustugodawce podejrzenia, ze Uzytkownik narusza Regulamin, przepisy
obowigzujgcego prawa lub zasady dobrych obyczajow;
gdy dziatania lub zaniechania Uzytkownika wplywajg negatywnie na dobre imie
Ustugodawcy lub w inny sposdb szkodzg Ustugodawcy;
w przypadku otrzymania przez Ustugodawce skargi na dziatalno$¢ danego Uzytkownika lub
w innym przypadku powziecia watpliwosci przez Ustugodawce co do zgodnosci ze specyfika

Aplikacji, prawem i zasadami wspoétzycia spotecznego, dziatan Uzytkownika.

11. W przypadku rozwigzania Umowy odptatnej w trybie, o ktérym mowa w ppkt. powyzej, uiszczona

12.

przez Uzytkownika ptatno$¢ ulega zwrotowi w wysokosci proporcjonalnej do niewykorzystanego

okresu takiej Ustugi, w ktérym nastgpito rozwigzanie Umowy.

Konsument posiada m.in. nastepujgce mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobdéw

rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a.

jest uprawniony do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca.

moze réwniez ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR,

dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporow, znajdujg sie pod

nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”

Regulamin Aplikacji Mobilnej iYoni


http://www.uokik.gov.pl/

IX.

XI.

LICENCJIA

Z chwilg zawarcia Umowy o $wiadczenie Ustug Ustugodawca udziela Uzytkownikowi licencji na
korzystanie z Aplikacji. Licencja ma charakter niewylgczny, nieprzenoszalny i nieograniczony
terytorialnie. Licencja na korzystanie z Aplikacji jest bezptatna.

Licencja udzielana jest na czas nieoznaczony, nie dtuzszy jednak niz okres obowigzywania Umowy
o0 korzystanie z Aplikacji i Ustug Aplikacji.

Licencja upowaznia do korzystania z Aplikacji na Urzadzeniach mobilnych Uzytkownika bez prawa
do udzielania sublicencji, na nastepujacych polach eksploatacji:

a. wprowadzenie do pamieci (w tym pamieci RAM) Urzadzenia maobilnego,

b. utrwalenie w pamieci Urzadzenia mobilnego oraz wys$wietlanie w tym Urzadzeniu
mobilnym, tymczasowe zwielokrotnienie w pamieci Urzadzenia mobilnego, niezbedne do
korzystania z Aplikacji,

c. przystosowanie Aplikacji niezbedne do korzystania z niej za posrednictwem Urzadzenia
mobilnego (konfiguracja sprzetowa i programowa).

Naruszenie przez Uzytkownika warunkdw licencji uprawnia Ustugodawce do rozwigzania Umowy.

REKLAMACIE W ZAKRESIE SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Uzytkownik moze zgtasza¢ reklamacje dotyczace Ustug $wiadczonych w ramach Aplikacji, a w
szczegodlnosci ich niewykonania lub nienalezytego wykonania.

Reklamacje mozna zgtaszaé pisemnie na adres LIFEBITE KATARZYNA GOCH, ul. Prof. Aleksandra
Martyniaka 16 lok. 1, 10-763 Olsztyn lub na adres poczty elektronicznej: contact@iyoni.app.

W reklamacji Uzytkownik powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i
opis zaistniatego problemu.

Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 30 dni, a gdyby to
nie bylo mozliwe, do poinformowania w tym okresie Uzytkownika, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona. W przypadku brakdéw w reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika do jej
uzupetnienia w niezbednym zakresie w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez

Uzytkownika

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Podane przez Uzytkownikéw dane osobowe Ustugodawca zbiera i przetwarza zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci, dostepng w Aplikaciji.

XII.

1.
2.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest dostepny w jezyku polskim.
Powielanie badz publikowanie niniejszego Regulaminu lub jego czesSci bez pisemnej zgody

Ustugodawcy jest zabronione.
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3. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wiasciwym dla
rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.
Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego Regulaminu, w przypadku, gdy drugg strong jest
nie jest Konsument bedg rozwigzywane przed sgdem powszechnym wiasciwym ze wzgledu na
siedzibe Ustugodawcy.

4. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach kazdy Uzytkownik bedacy
Konsumentem zostanie poinformowany poprzez informacje w Aplikacji, zawierajgce zestawienie
zmian i termin ich wejscia w Zycie. Konsumenci posiadajgcy Konto zostang dodatkowo
poinformowani o zmianach wraz zich zestawieniem na wskazany przez nich adres poczty
elektronicznej. Termin wejScia w zycie zmian nie bedzie krotszy niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia.
W razie, gdy Konsument posiadajgcy Konto, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce w wiadomosci mailowej na adres wskazany w pkt. I
Regulaminu w ciggu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje
rozwigzaniem Umowy o $wiadczenie Ustugi prowadzenia Konta, a Uzytkownik powinien usungc¢
Aplikacje ze swojego Urzadzenia.

5. Ustugodawca moze rowniez przedstawi¢ zmiany Regulaminu Uzytkownikom posiadajgcym Konto do
zapoznania sie oraz akceptacji przy logowaniu do Konta Uzytkownika. Jezeli Uzytkownik nie
zaakceptuje zmiany Regulaminu, Umowy $wiadczenia Ustug w Aplikacji ulegajg rozwigzaniu (co jest
rownoznaczne z cofnieciem dostepu do funkcjonalnosci Aplikacji) z chwilg z uptywem 14 dni od tej
odmowy akceptacji, chyba ze w tym czasie Uzytkownik dokonana akceptaciji.

6. W sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 5 powyzej zmienione zapisy Regulaminu obowigzujg Uzytkownika

od dnia ich zaakceptowania.
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